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~ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHIA
= RESOLUCION DE ALCALDIA
~ No. 239 - 2021 - A/MDP

Tacna,10 &e diciembre del 2021

D)

Memorandum N° 129-2021-GM/MDP de fecha 04 de noviembre del 2021, emitido por el Gerente
nicipal, el Memorandum N° 125-2021-GM-MDP-T de fecha 28 de octubre del 2021, emitido por el

5" Berente Municipal, Informe N° 213-2021-GPPR-GM/MDP de fecha 23 de noviembre del 2021, emitido
\Lﬁ’ por el Sub Gerente de Planeamiento y Presupuesto, y;

)29

)

oy CONSIDERANDO:

@ Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Per(, concordante con lo previsto en el articulo Il del
~ Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, establece que los Gobiemnos Locales
= gozan de autonomia politica y Administrativa en asuntos de Su competencia; autonomia que radica en la

facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion el ordenamiento

\Y

| Que el articulo 1° de la Ley N° 30057 - Ley del servicio Civil, establece que el régimen del servicio
civil se aplica a las entidades publicas, entre las que se encuentran Jos gobiernos Locales;
oA
e\ o4
== Que, conforme lo previsto en el articulo 4° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, establece que: “El
Sistema administrativo de gestion de recursos humanos establece, desarrolla Y ejecuta la politica
del Estado respecto del servicio civil, a través de conjunto de normas, principio, recursos,

\métodos, procedimientos y técnicas utilizados por las entidades piblicas en Ia gestion de
Necursos Humanos, (...)";

L1

FE-£/

)

5/ Que, mediante lo dispuesto en el articulo 39° de Ia Ley Organica de Municipalidades, las gerencias
“ resuelven los aspectos administrativos a su cargo a través de resoluciones y directivas:

Que, en ese sentido, el numeral 72.2 de su articulo 72° del TUO de la Ley de Procedimiento
Administrativo General, sefiala que: “Toda entidad es competente para realizar tareas materiales
internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su misién y objetivos”. En el caso concreto,
-/ dicha tarea estaria plasmada en el proyecto de Directiva a la vista denominada “Directiva que regula el
/ procedimiento para la formulacion de denuncias que vulneran Ia ética piblica”, la cual tiene por objeto
establecer las actividades que garanticen la evaluacion y canalizacion de denuncias pro el incumplimiento
de los principios, deberes y normas de conducta laboral, asi como las inobservancias de las prohibiciones
establecidas en el Codigo de Etica de los servidores publicos de la Municipalidad Distrital de log Olivos,

N — protegiendo a quienes formulen denuncias de buena fe;

Que, mediante el MEMORANDUM N° 129-2021-GM/MDP de fecha 04 de noviembre del 2021, emitido

por el Gefente Municipal, quien indica Que debera implementar e informar el Sistema de Control Interno,
% respecto a los indicadores de desempefio para medir el logro de los objetivos, metas o resultados de Ia
) \\ munjeipalidad. Asimismo, indica que, si la entidad/dependencia ha tipificado en su reglamento de
\.AX_ |- linfracciones y sanciones del personal o documento que hagas sus veces, las conductas infractoras por
s+~ incumplimiento de las funciones relacionadas a Ia implementacion de SCI.
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MUNICIPALIDAD DISTRI TAL DE PACHIA

. Que, mediante el MEMORANDUM N° 125-2021-GM-MDP-T de fecha 28 de octubre del 2021, emitido

por el Gerente Municipal, indica que la Municipalidad ha elaborado un Plan de Accién Anual 2021 para
b la implementacion del Sistema de Control Interno requerido por la Contraloria General de la Republica,
en tal sentido, sirvase elaborar en un plazo perentorio de 5 dias bajo responsabilidad lo siguiente:

1) Una Directiva 0 Normas internos
ejercicio de sus funciones.

2) Una Directiva que regule el procedimiento que permita recibir denuncias contra sus funcionarios
y servidores que vulneren la ética o normas de conducta,

Que, mediante el INFORME N° 213-2021-GPPR-GM/MDP de fecha 23 de Novie
~ por el Sub Gerente de Planeamiento y Presupuesto, que indica
= N° 125-2021-GM/MDP cumple con remitir: i) La Directiva que

servidores en el ejercicio de sus funciones, ii) La Directiva qu
i contra sus funcionarios y servidores que vulneren las normas d

que regule la conducta de log funcionarios y servidores en el

mbre del 2021, emitido
que en cumplimiento del Memorandum
regula la conducta de los funcionarios y
e regula el procedimiento de denuncias

 * éer aprobadas para ser aprobadas mediante el acto resolutivo;

X

N Qqe de conformidad a o dispuesto por Ia Constitucion Politica del Per, y las facultades conferidas en
/ ‘e '

)/inciso 6) del art. 20 de Ia Ley Organica de Municipalidades N° 27972 ¥ La Ley de Procedimiento
- Administrativo General N° 27444, con el visto bueno de Gerencia Municipal, Gerencia de Planeamiento,

Presupuesto y Cooperacion Técnica, Gerencia de Administracion y Finanzas y Unidad de Recursos
Humanos, y Gerencia de Asesoria Juridica;

: RTICULO PRIMERO: APROBAR la “DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA
L/ ORMULACION DE DENUNCIAS QUE VULNERAN LA ETICA PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD
=~ DISTRITAL DE PACHIA", cuyo texto forma parte integrante de la presente resolucion;

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Gerencia Municipal, Gerencia de Planeamiento, Presupuesto
y Cooperacion Técnica, Gerencia de Administracion y Finanzas y Unidad de Recursos Humanos, su

ejecucion, implementacién y cabal cumplimiento de Ia directiva aprobado con la presente Resolucién.
Bajo Responsabilidad:

AR%iCULO TERCERO: ENCARGAR a la Gerencia de Administracion la publicacion del texto integro de
la presente Resolucion en el Portal Institucional de I3 Municipalidad Distrital de PACHIA,

(ww munioachia,qob.pe.);

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE,

MUNICIPALIDAD DISTRITAL EPﬂE}ﬂA

‘: ",a‘ . o TN 4y e, sef e FEREZ AYCA
2 I ; - Z;.{(IjALDIA NTONIO Aﬁ?@&ﬁ
GPPYR
URH
ARCHIVO.




PRESENTACION

ta. denuncia en sj constituye aquella Comunicacion verbal, escrita o virtual,
> ual 0 colectiva que da cuenta de un acto susceptible de ser investigado
)- administrativa y/o penal. Lo que plantea el presente documento
pyetivo, les que el ciudadano vecino de Pachia o e} funcionario o servidor
codela Institucién, tenga una herramienta necesaria que le permita ante
una eventlial omisidn o comisién de un hecho, que vulnera la ética publica
) nalizar una denuncia a.través de pasos muy sencillos, todo e
};ﬁn rio del incumplimiento de I3 ética publica, como son los canales de
% V\.j,’_‘fﬁ;{%féfcepcién, formas de presentacion, areas encargadas de atender |a denuncia
e etc. etc. lo que conllevara que ante el procedimiento para la denuncia
interpuesta, se lleve con |a mayor celeridad y trasparencia del caso.

/

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHIA




DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO, PARA
_ LA FORMULACION DE DENUNCIAS QUE VULNERAN LA
L ETICA PUBLICA, EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PACHIA
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DIRECTIVA QUE REGULA EL
PROCEDIMIENTO PARA LA FORMULACION
DE DENUNCIAS QUE VULNERAN LA ETICA

DE PACHIA

I. OBJETIVO:

Establecer las actividades que garanticen la evaluacion y canalizacion de
denuncias por el incumplimiento de los principios, deberes y normas de
conducta laboral, asi como la inobservancia de las prohibiciones
establecidas en el Cédigo de Etica de la Funcion Publica, protegiendo a
quienes formulen denuncias de buena fe.

Stablecer el marco normativo interno, para la aplicacion efectiva e
inmediata que permita recibir denuncias, en contra de funcionarios y
servidores que vulneran la ética y normas de conducta.

Ill. BASE LEGAL

Ley N° 27815 — Ley que aprueba el Codigo de Etica de la Funcion
Publica.

Decreto Supremo N° 033 — 2005 — PCM, que aprueba el Reglamento de
la Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica.

esolucion de Alcaldia, que aprueba el Cédigo de Etica Institucional

- IV.ALCANCE.

Es de aplicacion a todo el personal administrativo de la Municipalidad
Distrital de Pachia, en cualquiera de sus 6rganos y dependencias, de
acuerdo a lo expuesto en el articulo 2° del Codigo de Etica de la Funcion
Publica — Ley N° 27815.



V.DISPOSICIONES GENERALES

V.1 DEFINICIONES:

Conjunto de disposiciones que rigen el comportamiento de los
. Cadigo de Etica | empleados publicos en el ejercicio de la funcion publica. Estan
referidas en la base legal y normativa

mpleado Persona que presta servicios remunerados bajo subordinacién al
ublico Estado.

Desempefio de los empleados publicos basado en la observancia de
/Ktica publica valores, principios y deberes que garantizan el profesionalismo y la
eficacia en el ejercicio de la funcién publica

Es toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria,
d. Funcién publica | realizada por una persona en nombre o al servicio de las entidades de
la Administracion Publica

/ Circunstancia agravante de responsabilidad que consiste en haber
' 6. Reincidencia sido sancionado antes por una infraccion analoga a la que se le
imputa al empleado publico

Circunstancia agravante de responsabilidad derivada de anteriores
{. Reiteracion sanciones administrativas por infracciones de diversa indole
cometidas por el empleado publico

V. DESARROLLO:

1 La Presentacion de la Denuncia:

Es derecho y obligacion del personal de la Municipalidad Distrital de
Pachia denunciar ante el Comité de Etica los hechos que conozcan e
impliquen la violacién de los principios, normas de conducta y deberes,
asi como la inobservancia de las prohibiciones contenidas en el Codigo
de Etica de la Funcion Publica. A dicho efecto se considera lo siguiente:

a. Se presenta directamente ante cualquiera de los miembros del Comité
de Etica, por escrito o en forma verbal, debiendo contener:

» ldentificacion del denunciante, salvo que recurra al procedimiento de
proteccién de su identidad.

» La relacion del acto que vulnera el cédigo de ética, con
especificacion del lugar, tiempo, modo y circunstancias en que fue
cometido.

» La identidad del presunto infractor si fuera conocido y de testigo que
presenciaron el hecho, asi como el lugar donde pueden ser citados.

» Todas las indicaciones y demas circunstancias y/o pruebas que




ayuden a la comprobacion del hecho denunciado.

b. Cuando se trata de una denuncia verbal, el miembro del Comité de
Etica, ante quien se presento la denuncia, levanta un acta consignando
la informacion a que se refiere el numeral precedente. El denunciante
suscribe dicha acta conjuntamente con el miembro del Comité de Etica.

&) &2 Proteccion al Denunciante:

p(DiA !
s Medidas de Proteccioén:

stablecen las siguientes medidas de proteccion al denunciante:

El trabajador que formula una denuncia se encuentra protegido
contra cualquier medida que pudiera implicar represalia del
empleador, en especial la aplicaciéon de sanciones o despido, asi
como contra actos que pudieran ser calificados como de hostilidad.

» Corresponde a la administracion de la Municipalidad ofrecer la
prueba para demostrar que cualquier accion de personal o medida
disciplinaria que involucre al trabajador denunciante no constituye
acto de represalia.

> Durante el plazo de un afio posterior a la formulacién de la denuncia

oda accion de personal de cambio de puesto o de medida

disciplinaria que involucre al trabajador denunciante sélo podra ser
ejecutada, previa evaluacion del Comité de Etica.

b. Reserva de la Identidad del Denunciante:

» Al presentar la denuncia, el denunciante puede solicitar al Comité de
Etica, , que no sea revelada su identidad hasta la conclusion de la

investigacion y en su caso, del procedimiento sancionador
correspondiente

» Los miembros del Comité de Etica estan obligados a guardar reserva
de la identidad del denunciante. Durante el plazo de proteccion, la
informacion relativa a su identidad es considerada como confidencial
y su divulgacioén es sujeta a sancion.

» EI Comité también puede optar por que una vez culminado el
procedimiento, sea cual hay sido su resultado, pueden mantener en
reserva los nombres de las personas involucradas.

6.3. Limitaciones al Derecho de Proteccion del Denunciante:

No alcanza:



&
g
" '

a) A aquellas medidas de personal o disciplinarias originadas en
procedimientos o faltas producidas antes de la presentacion de la
denuncia.

b) A denuncias que se formulen contra de los servidores sujetos al D.leg.
276Concardante con la Ley SERVIR y el (los) trabajador(es) por
haber infringido lo dispuesto en el inciso f) del Articulo 25° del T.U.O.
de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, es decir a las
referidas a faltas graves.

A quienes hubieran efectuado denuncias de mala fe o sin aportar
indicio o prueba de los hechos que se alegan.

d)\ or infraccion al Cédigo de Etica.

rresponde a la administracion de la Municipalidad demostrar que la
enuncia no esta comprendida dentro de los alcances de las medidas
e proteccion.

La presentacién, a sabiendas, de denuncias con informacion falsa,
insustancial o engafiosa (denuncia de mala fe) se tipifica como violacion al
Codigo de Etica y constituye infraccion sancionable conforme a la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.

=
.

Z5.o\6.5 El Comité de Etica:

ribuciones y Obligaciones:

. Recibir y actuar las denuncias que se formulen por actos que infrinjan las
normas sobre la ética en la funcién publica. El Comité de Etica es la
instancia competente para:

> Citar al denunciante, presunto infractor y testigo

» Tomar manifestaciones; evaluar las pruebas y descargos recibidos

> Investigar si existe reincidencia o reiteracion por parte del presunto
infractor

> Emitir el correspondiente informe final sobre el hecho y personas
involucradas en la denuncia.

Dar tramite a las denuncias presentadas que cumplan los requisitos
establecidos en el numeral 5.1 de la presente norma. En el caso de que no
se hubiera cumplido con los requisitos en mencion, el Comité de Etica
notificara al denunciante para que subsane las deficiencias que hubiera,



c. Poner en conocimiento de las instancias correspondientes el informe final

cuando hubiera establecido la existencia de la infraccion y al responsable
de la misma y al denunciante. En caso que se determine la inexistencia de
la infraccion procede el archivo de la denuncia y comunica a las partes.
bién puede enviar el informe final al Organo de Control Interno u otras
ncias dentro o fuera de la institucion, solicitando las acciones que
idere se deriven del informe, se haya encontrado infraccion al Cédigo
tica o no.

_/funcién publica.

/6. Recomendar incentivos y estimulos que se pueden otorgar a los

trabajadores de la Municipalidad que cumplan con los principios, deberes y
obligaciones del Cédigo de Etica y respeten sus prohibiciones, asi como
proponer la oportunidad de su otorgamiento.

Velar por el cumplimiento de los mecanismos de protecciébn a los
\trabajadores que formulen denuncias por infraccion al Cédigo de Etica.

Informar a la Gerencia Municipal sobre sus actividades.
7/

h. Iniciar investigaciones de oficio.

i.. Interpretar el presente procedimiento para su mejor aplicacion, subsanando
los vacios que pudieran surgir.

j- Subsanar de oficio las denuncias presentadas, esto debera estar justificado
en acta.

Yuncionamiento del Comité de Etica:

. Los miembros del Comité de Etica designan a su Presidente y al que actua
como Secretario, dentro de los quince dias habiles posteriores a la fecha de
la designacion efectuada por la Gerencia Municipal o de su recomposicion
segun sea el caso.

b. Las sesiones del Comité de Etica se pueden realizar con la presencia de

dos de sus miembros siempre que uno de ellos sea el Presidente.

c. El informe final se aprueba por unanimidad o por mayoria. El informe final

en minoria también forma parte del expediente respectivo. Soélo cabe



abstencion por parte de algunos de los miembros si esta debidamente
justificada y es aceptada por los otros dos miembros del Comite.
mforme final en todos los casos debe ser fundamentado.
~a~BN\ Comité de Etica llevara un libro de actas donde constardn sus
aciones, asi como las denuncias hechas verbalmente.

fiibicién de Participacion de los miembros:

En caso que la denuncia involucre a un miembro del Comité de Etica, éste se
inhibir\‘ de participar en el procedimiento y sera sustituido por un miembro
que para ese caso designard el Gerente Municipal mediante

a. El denunciante, o la persona facultada mediante poder simple con firma
legalizada notarialmente, hace la denuncia directamente ante cualquier
miembro del Comité de Etica en documento escrito.

para la subsanacion y posterior presentacion de ser el caso. El denunciante

tiene un plazo de tres (3) dias habiles para subsanar, de lo contrario no se
admite la denuncia.

//

. El miembro del Comité de Etica que recibe la denuncia convoca al Comité
. de Etica inmediatamente luego de admitida a tramite la denuncia.

d. El Comité de Etica toma conocimiento de la denuncia y procede a su
2 evaluacion dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles contados a
partir de la fecha de la sesion del Comité. Luego de su evaluacién se reune
ton el denunciado para realizar algunas indagaciones aclaratorias. El
// Comité puede tomarse un plazo adicional que sera determinado por ellos
en una sesion para realizar investigaciones complementarias, lo que no
excede de 30 dias habiles.

e. Si como resultado de la investigacion, se determina que no existe merito
suficiente para investigar decreta el archivar la denuncia, comunicando por



escrito al denunciante, en un plazo no mayor a dos (2) dias habiles
siguientes al vencimiento del plazo antes mencionado.

- f. También puede emitir un informe y enviarlo a la instancia que considere

conveniente para que tome las acciones del caso. De encontrar razones
SETN

4 E| presunto infractor presenta por escrito sus descargos al Comité de Etica,
el plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, acompafiando la

i. El Comité de Etica evalta las pruebas presentadas, asi como los descargos
del presunto infractor, si hubieran, por el término de ocho (8) dias habiles.
El plazo de pruebas puede ampliarse por cinco (5) dias habiles adicionales
si el Comité de Etica lo considera necesario, luego de los cuales emite el
informe final correspondiente, recomendando la sancién tomando en cuenta
lo dispuesto en los articulos 67° y 68° del Reglamento Interno de Trabajo.

g

0 \Dh‘

-

~gestione la aplicacion de la sancién con sujecién a lo dispuesto en los
~@rticulos 69°, 70° y 71° del citado Reglamento Interno de Trabajo.

N
O e i

_ Denuncia Verbal y con Identificacién del Denunciante:

| a. El denunciante, o la persona facultada mediante poder simple hace la
denuncia directamente ante cualquier miembro del Comité de Etica en
forma oral; denuncia que debera cumplir los requisitos de presentacion
establecidos en la presente norma. Luego de admitirse la denuncia, se
levantara y suscribira el acta correspondiente.

. El tramite continta de conformidad con el procedimiento sefialado en los
items c) al i) del primer tipo de denuncia.

“a. El denunciante, o la persona facultada mediante poder simple, hace la
denuncia directamente ante cualquier miembro del Comité de Etica en
documento escrito manifestando su voluntad de acogerse al procedimiento
de reserva de identidad.

. b. La identidad del denunciante consta por escrito en documento aparte,
presentado en sobre cerrado, el mismo que es entregado al miembro del



Comité de Etica que recibe la denuncia, quien a su vez lo entregars al
Presidente del Comité de Etica.

c. El Presidente toma conocimiento de la denuncia y evalua si ésta cumple
con los requisitos de presentacion establecidos en la norma. De cumplir con
ellos admite la denuncia, de lo contrario la devuelve para la subsanacion y
dEsterior presentacion de ser el caso. El denunciante tiene un plazo de tres
JNdias habiles para subsanar, de lo contrario no admitira la denuncia.

ramite continllia de conformidad con el procedimiento sefialado en los
c) al i) del primer tipo de denuncia.

' © -a. El /denunciante o la persona facultada mediante poder simple, hace la
denuncia directamente ante el Presidente del Comité de Etica en forma oral
manifestando su voluntad de acogerse al procedimiento de reserva de
~"identidad. La denuncia debe cumplir los requisitos de presentacion
establecidos en el numeral 5.1. Luego de admitirse la denuncia, se levanta
y suscribe el acta correspondiente.

b. La identidad del denunciante consta por escrito en documento aparte,
presentado en sobre cerrado, el mismo que es entregado al miembro del
Comité de Etica que recibe la denuncia, quien a su vez lo entrega al
“\Presidente del Comité de Etica.

7El Presidente toma conocimiento de la denuncia y levanta el acta
'/ correspondiente, en la que debe constar el cumplimiento de los requisitos
de presentacién establecidos en la norma con excepcion de la identificacion
del denunciante. De cumplir con ellos admite Ia denuncia, de lo contrario
requiere al denunciante que dé cumplimiento a los mismos para su
posterior presentacion de ser el caso.

d. El trdmite continia de conformidad con el procedimiento sefialado en los
items c) al i) del primer tipo de denuncia.

- ANEXOS:

Anexo.1: Diagrama de flujo del procedimiento general Denuncia por escrito
y con identificacion del denunciante.

o b. Anexo.2: Diagrama de flujo del procedimiento general Denuncia verbal y
' con identificacion del denunciante.

. Anexo.3: Diagrama de flujo del procedimiento especial Denuncia por
escrito y con reserva de identificacion del denunciante.

d. Anexo.4: Diagrama de flujo del procedimiento especial Denuncia verbal y
con reserva de identificacion del denunciante.



:pediente de Investigacion (denuncia, documentos probatorios anexos,
jcargos presentados por el denunciado y otros).
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